3DPrin.tr | 3Durak iptal ve ilade Sartlan

GENEL

3DPrin.tr Gzerinden yapilan abonelik ve hizmetler, 6502 sayil Tuketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun ve Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi’ne tabidir. Kullanicilar, satin
aldiklar hizmetin ve GrGnun tUm kosullarini kabul etmis sayilir.

CAYMA HAKKI

3DPrin.tr’deki tum Urtnler Kigiye 6zel Uretildigi icin, cayma hakki yalnizca Grinin
kusurlu olmasi durumunda gecerlidir. Kullanicilar, teslim tarihinden itibaren 14 gin iginde
hicbir gerekce goéstermeksizin mall reddederek sézlesmeden cayma hakkini
kullanamazlar.

URUN IiADE SARTLARI

3DPrin.tr’de satin alinan Urlnler kisiye 6zel Uretim oldugundan, yalnizca kusurlu tiretim
durumunda iade kabul edilir. Asagidaki sartlar altinda Grtn iade edilebilir:

e Urlin, teslim edilen haliyle kusurlu ise ve Uretim hatasi varsa, iade iglemi
yapilabilir.
e Urln acilmadan ve kullaniimadan iade edilmelidir.

IADE KOSULLARI

e Kusurlu Uriin: Uriin, teslimat sonrasi kullanilamaz hale geldiginde veya iretim
hatasi oldugu durumlarda iade alinacaktir.

e iade Siiresi: Kusurlu (iriin teslim tarihinden itibaren 14 giin icinde iade edilmelidir.

e iade islemi, Uriin 3DPrin.tr’ye ulastiktan sonra 10 is giinii icinde isleme alinir ve
bedeli kullaniciya iade edilir.

CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK URUNLER

o Kisiye Ozel Uretim Uriinleri: Tim Urlinler kisiye 6zel retim oldugu icin, yalnizca
kusurlu Uretim durumunda iade kabul edilir.

o Dijital Uriinler ve Hizmetler: Dijital igerikler, yazilimlar ve aninda teslim edilen
hizmetler icin cayma hakki bulunmamaktadir.




IADE iSLEMI

lade edilen {riin, kusurlu iiretim nedeniyle iade ediliyorsa, tiriiniin hasar gérmeden ve
orijinal ambalaji ile birlikte geri génderilmesi gerekmektedir. Urlinin yaninda fatura ve
iade talep formu da goénderilmelidir.

TEMERRUT HALI VE HUKUKi SONUGLARI

Odeme yapilmayan durumlarda, kullanici, 5deme yikimliligini yerine getirmezse
yasal haklari sakhdir. Temerrit durumunda 3DPrin.tr, zararlarini talep etme hakkina
sahiptir.

ODEME VE TESLIMAT

e Banka Havalesi veya EFT (Elektronik Fon Transferi) yaparak 6deme yapabilirsiniz:
o Banka Adi: Garanti Bankasi
o Hesap Adi: 3DURAK ARGE TEKNOLOJI BILISIM SANAYI TICARET A.S.
o IBAN: TR67 0006 2001 1510 0006 2926 49
o Hesap Turt: TL
e 3DPrin.tr, 6demelerin glvenligini saglamak icin SSL sifreleme teknolojisi kullanir.
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